ДОГОВОР 
оказания маркетинговых и информационных услуг

г. Новосибирск                                                                                                  «___» ___________ 20__ г.

Общество с ограниченной ответственностью «ДубльГИС», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ________________, действующего на основании __________, с одной стороны, и 
Юридическое лицо/ Индивидуальный предприниматель/Самозанятый, именуемое/ый в дальнейшем «Исполнитель», в лице __________________________, действующего на основании ________, с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», а по отдельности «Сторона», заключили настоящий договор возмездного оказания услуг (далее – Договор) о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Исполнитель принимает на себя обязательство по заданию Заказчика оказывать маркетинговые и информационные услуги, направленные на привлечение новых клиентов/пользователей для Заказчика, включая, но не ограничиваясь проведение исследования рынка и продуктов Заказчика, разработка стратегии продвижения с построением планов, концепций, анализ аудитории, организация проведения рекламных кампаний и иное, в объемах и на условиях, определяемых в Приложениях к настоящему Договору (далее – услуги), а Заказчик обязуется принять и оплатить стоимость услуг Исполнителя в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим Договором. 
1.2. Наименование услуг, стоимость, срок оказания, порядок и условия оплаты, а также иные условия оказания Исполнителем услуг, согласовываются Сторонами в Приложениях, являющихся неотъемлемой частью настоящего Договора. 
1.3. Определение фактического объема оказанных услуг и определение показателей рекламной кампании осуществляется посредством системы учета статистики AppsFlyer _____________. 

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
2.1. Исполнитель обязан:
2.1.1. Обеспечить оказание услуг в соответствии с условиями настоящего Договора и Приложений к нему.
2.1.2. Соблюдать требования к срокам оказания услуг, предусмотренным настоящим Договором и Приложениями к нему.
2.1.3. Запрашивать у Заказчика всю необходимую информацию, материалы для полного и качественного оказания услуг в рамках настоящего Договора.
2.1.4. Еженедельно, не позднее 12.00 вторника, предоставлять отчет о ходе оказания услуг за предшествующую календарную неделю. Отвечать на сообщения Заказчика в течение одного рабочего дня.
2.1.5. Своевременно предупредить Заказчика о недостаточности информации, о невозможности оказания услуг в согласованный Сторонами срок, о других не зависящих от Исполнителя обстоятельствах, которые могут повлиять на содержание и сроки оказания услуг.
2.1.6. При создании рекламных материалов, необходимых для оказания услуг, обеспечить их соответствие законодательству РФ, а также согласовать такие рекламные материалы с Заказчиком. Исполнитель не вправе использовать созданные им или привлеченными им третьими лицами рекламные материалы при оказании услуг до момента получения от Заказчика согласования таких рекламных материалов.
2.1.7. В целях выполнения требований ст. 18.1. Федерального закона «О рекламе» и при оказании Исполнителем услуг по размещению рекламных материалов в сети Интернет, Исполнитель обязуется:
· Своевременно получать от оператора рекламных данных (далее - ОРД) идентификатор рекламы и указывать идентификатор рекламы во всех рекламных материалах до распространения рекламы;
· Передавать за Заказчика всю необходимую информацию о распространенной рекламе в Единый реестр интернет-рекламы (ЕРИР) посредством ОРД в порядке и сроки, установленные законодательством РФ;
· В течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения запроса от Заказчика предоставлять информацию об идентификаторе рекламы;
· Вносить исправления в информацию, передаваемую в ОРД в случае получения от Заказчика измененной информации и/или получения запроса от ОРД по предварительному согласованию с Заказчиком.
Стороны согласовали, что стоимость услуг Исполнителя по обеспечению передачи информации в Уполномоченный орган через ОРД считается включенной в стоимость услуг по настоящему Договору и не влечет изменения такой стоимости.
2.2. Исполнитель вправе:
2.2.1. Привлекать третьих лиц для оказания услуг, оставаясь ответственным за действия таких лиц как за свои собственные действия. 
2.2.2. Требовать оплаты надлежащим образом оказанных услуг.  
2.2.3. Самостоятельно определять способы оказания услуг в целях достижения наилучшего результата.
2.2.4. В случае нарушения Заказчиком сроков предоставления сведений и материалов, указанных в п. 2.3.1. настоящего Договора, с согласования Заказчика перенести дату начала оказания услуг на количество дней просрочки, либо согласовать с Заказчиком иные условия.
2.3. Заказчик обязан:
2.3.1. Предоставлять запрашиваемые Исполнителем сведения и материалы в течение 3 (трех) рабочих дней с момента получения запроса.
2.3.2. Оплатить стоимость услуг Исполнителя в порядке и сроки, предусмотренные Договором и Приложениями к Договору.
2.3.3. При предоставлении Исполнителю рекламных материалов для оказания услуг обеспечить их соответствие законодательству РФ. 
2.3.4. Подписывать Акты сдачи-приемки оказанных услуг в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты их получения и направлять один экземпляр подписанного Акта Исполнителю или в тот же срок направлять Исполнителю мотивированный отказ от подписания Акта в письменном виде. 
2.4. Заказчик вправе:
2.4.1. В любое время проверять ход и качество оказываемых услуг путем направления соответствующего запроса на предоставление информации Исполнителю.

3. СДАЧА-ПРИЕМКА УСЛУГ
3.1. Не позднее 20 (двадцати) рабочих дней по окончании каждого отчетного периода (календарного месяца) оказания услуг по соответствующему Приложению Исполнитель составляет и направляет Заказчику Акт сдачи-приемки оказанных услуг и Отчет и направляет его Заказчику для подписания. Документы должны быть оформлены Исполнителем в соответствии с действующим законодательством РФ.
3.2. Заказчик подписывает Акт сдачи-приемки оказанных услуг в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента его получения. При отказе Заказчика от подписания Акта он направляет в адрес Исполнителя письменные мотивированные возражения отказа от подписания. В случае если в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения Акта, Заказчик не предоставит подписанный экземпляр Акта или свои мотивированные возражения, Акт считается принятым без замечаний, а услуги оказанными. Исполнитель, в такой ситуации, вправе подписать Акт в одностороннем порядке.
3.3. По окончании каждого календарного квартала (1 квартал, 1 полугодие, 9 месяцев, 12 месяцев) в период действия Договора или прекращения действия Договора, Исполнитель формирует Акт сверки расчетов и предоставляет его Заказчику в электронном виде для сверки расчетов; по окончании календарного года в период действия Договора Исполнитель формирует Акт сверки расчетов и предоставляет его Заказчику на бумажном носителе в двух экземплярах или с использованием системы электронного документооборота. Акт сверки расчетов должен быть подписан уполномоченным лицом.

4. СТОИМОСТЬ И ОПЛАТА УСЛУГ
4.1. Общая стоимость услуг Исполнителя за весь период действия настоящего Договора не может превышать __________ (_______________) рублей, в том числе НДС. Единичные расценки согласовываются сторонами в Приложениях к настоящему договору.
Установленное по Договору ограничение стоимости не влечет обязанность Заказчика по заказам услуг на всю эту сумму. При заказе услуг в меньшем объеме и/или на меньшую стоимость, Исполнитель не вправе требовать от Заказчика каких-либо компенсаций, убытков, возмещений и прочих имущественных предоставлений, а также не вправе требовать увеличения стоимости услуг по Договору и/или изменения любых иных условий Договора.
Стоимость услуг определяется исходя из цен, согласованных Сторонами в Приложении к Договору, которые могут быть изменены в сторону увеличения с предварительного согласия Заказчика. В таком случае Исполнитель направляет соответствующее уведомление об изменении цены на услуги на электронную почту Заказчика в целях получения согласия Заказчика.
4.2. Услуги Исполнителя за отчетный период подлежат оплате Заказчиком не позднее 25 (двадцати пяти) календарных дней после окончания отчетного периода и подписания Акта сдачи-приемки оказанных услуг. 
4.3. Оплата услуг по настоящему Договору производится путём перечисления денежных средств на банковский счет Исполнителя.
4.4. Обязательство Заказчика по оплате услуг Исполнителя считается исполненным с момента списания денежных средств с корреспондентского счета банка Заказчика.
4.5. Все расчеты по настоящему Договору осуществляются в российских рублях и в безналичной форме.
4.6. В случае если в ходе оказания услуг по Договору Исполнителем будут созданы объекты, которые являются или могут являться объектами авторского права и/или смежных прав, включая, среди прочего, фотографические изображения, телевизионные видео ролики, записи музыкального сопровождения, исключительные права, включая авторские и/или смежные права на данные объекты передаются Исполнителем Заказчику в объеме и порядке, предусмотренных в Медиа-планах/Приложениях к Договору. Вознаграждение Исполнителя за такое отчуждение включено в стоимость услуг.

5. ПРИОБРЕТЕНИЕ И ПЕРЕДАЧА ПРАВ
5.1. Каждая Сторона настоящего Договора заявляет и гарантирует, что она имеет все права и полномочия, необходимые для заключения настоящего Договора и полного исполнения своих обязательств по нему, и что заключение и/или исполнение обязательств по Договору не нарушит условия каких-либо других обязательств этой Стороны перед третьими лицами.
5.2. Заказчик гарантирует Исполнителю соблюдение требований законодательства РФ в предоставляемых Заказчиком рекламных материалах, а равно соблюдение имущественных и личных неимущественных прав на объекты интеллектуальной собственности, включенные в предоставленные Заказчиком рекламные материалы, и иных личных неимущественных прав граждан. Исполнитель при этом предоставляет аналогичные гарантии Заказчику в случае выполнения Исполнителем по заданию Заказчика работ по созданию рекламных материалов самостоятельно и/или с помощью привлеченных третьих лиц.
5.3. Передавая Исполнителю рекламные и/или исходные материалы, Заказчик не предоставляет Исполнителю никаких прав на использование объектов интеллектуальной собственности, а также средств индивидуализации юридических лиц, содержащихся в таких материалах, за исключением их использования Исполнителем в целях надлежащего оказания услуг по Договору и в течение сроков их оказания. 
5.4. В случае предъявления Сторонам претензий третьими лицами и/или государственными органами, связанных с нарушением гарантий, указанных в п. 5.2. Договора, Сторона, предоставившая рекламный материал, содержащий спорный объект интеллектуальной собственности или иное нарушение действующего законодательства РФ, в том числе, законодательства о рекламе, предпримет все необходимые меры для устранения таких нарушений своими силами и за свой счет и урегулирования всех полученных другой Стороной претензий, а также возместит все понесенные другой Стороной расходы, вызванные таким нарушением в течение 30 дней с момента получения обоснованного письменного требования с приложением подтверждающих документов.
5.5. В случае если в результате оказания услуг Исполнителем будут созданы результаты интеллектуальной деятельности (далее – РИД), исключительные права на указанные РИД отчуждаются Исполнителем Заказчику с момента их полной оплаты Заказчиком на основании Акта сдачи-приемки оказанных услуг к Приложению, в рамках которой РИД был создан Исполнителем (независимо от того, указано это в Акте сдачи-приемки оказанных услуг или нет). Исполнитель вправе использовать указанные РИД для собственных нужд по согласованию с Заказчиком. В случае если в составе РИД Исполнителем были использованы материалы, права на использование которых были приобретены Исполнителем на условиях лицензии/сублицензии, на такие материалы Исполнитель предоставляет право на использование на условиях сублицензии, условия которой согласовываются Сторонами дополнительно посредством электронной почты и указываются в соответствующем Приложении к Договору, а также в Актах сдачи-приемки оказанных услуг. Перечень созданных Исполнителем РИД указывается в Актах сдачи-приемки оказанных услуг. Условия настоящего пункта применяются, если соответствующим Приложением не предусмотрено иное.

6. УВЕДОМЛЕНИЯ И ОБМЕН ИНФОРМАЦИЕЙ
6.1. [bookmark: _gjdgxs]Обмен документами и информацией по настоящему Договору производится Сторонами по указанным в разделе 12 Договора реквизитам Сторон следующими допустимыми способами: почтой с уведомлением о вручении, курьером, по электронной почте, по факсу, по системе электронного документооборота.
6.2. В случае обмена между Сторонами документами по системе электронного документооборота, направление документов на бумажных носителях не требуется.
6.3. Документы и информация, направленные Сторонами друг другу по электронной почте и/или факсимильной связью, считаются полученными в рабочий день, следующий за днем отправки таких документов или информации.
- со стороны Заказчика адреса электронной почты: __________________
 - со стороны Исполнителя адреса электронной почты: ___________________
6.4. Стороны согласовали, что следующие документы: счета на оплату, Приложения, Акты сдачи-приемки оказанных услуг должны своевременно направляться Сторонами в адрес друг друга по электронной почте и/или факсимильной связью с обязательным направлением оригиналов таких документов на бумажных носителях по почте (или курьером) в разумные сроки, за исключением случаев обмена Сторонами документами посредством систем электронного документооборота. Во всех подписываемых электронной подписью документах, вступающих в силу со дня подписания, в случае, если дата их подписания не совпадает с датой, указанной на их первой странице в верхнем углу, и считают, что условия таких документов применяются к отношениям Сторон, возникшим с даты, указанной на их первой странице в верхнем углу. Данное правило действует, если Сторонами в соответствующем документе не предусмотрено иное. 
6.5. Стороны согласились, что до получения документов на бумажных носителях юридическую силу имеют эти документы, направленные Сторонами в адрес друг друга по электронной почте и/или факсимильной связи. Каждая Сторона при этом признает и подтверждает действительность таких документов для себя и несет полную ответственность за их своевременность, полноту и содержание. 


7. ГАРАНТИИ И ЗАВЕРЕНИЯ СТОРОН
7.1. Каждая из Сторон Договора заверяет и гарантирует следующее: 
· является надлежащим образом учрежденным и зарегистрированным юридическим лицом; 
· исполнительный орган находится и осуществляет функции управления по месту регистрации юридического лица; 
· для заключения и исполнения Договора Сторона получила все необходимые согласия, одобрения и разрешения, получение которых необходимо в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, учредительными и локальными документами; 
· имеет законное право осуществлять вид экономической деятельности, предусмотренный Договором (имеет надлежащий ОКВЭД); 
· не существует законодательных, подзаконных нормативных и индивидуальных актов, локальных документов, а также решений органов управления, запрещающих Стороне или ограничивающих ее право заключать и исполнять Договор; 
· лицо, подписывающее (заключающее) Договор от имени и по поручению Стороны на день подписания (заключения) имеет все необходимые для такого подписания полномочия и занимает должность, указанную в преамбуле Договора. 
· Стороной уплачиваются все налоги и сборы в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, а также им ведется и своевременно подается в налоговые и иные государственные органы налоговая, статистическая и иная государственная отчетность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации; 
· все операции Исполнителя по получению услуг у третьих лиц (в случае их привлечения), предоставлению услуг Заказчику полностью отражены в первичной документации Исполнителя, в бухгалтерской, налоговой, статистической и любой иной отчетности, обязанность по ведению которой возлагается на Исполнителя; 
· Исполнитель обязуется предоставлять Заказчику полностью соответствующие действующему законодательству Российской Федерации первичные документы, которыми оформляется выполнение работ / оказание услуг по Договору (Акты сдачи-приемки и т.д.); 
· Исполнитель на законном основании обладает всеми ресурсами, необходимыми для исполнения Договора. В случае, если Исполнитель не является собственником ресурсов, то имеет все необходимые в соответствии с действующим законодательством основания для их использования в целях исполнения Договора и гарантирует наличие соответствующих подтверждающих документов; 
· Исполнитель обязуется по первому требованию Заказчика или налоговых органов (в том числе встречная налоговая проверка) предоставить надлежащим образом заверенные копии документов, относящихся к оказанию услуг по Договору и Приложениями к нему, и подтверждающих гарантии и заверения, указанные в Договоре, в срок, не превышающий 5 рабочих дней с момента получения соответствующего запроса от Заказчика или налогового органа. 
7.2. Каждая из Сторон обязуется возместить другой Стороне реальный ущерб, понесенный вследствие нарушения виновной Стороной указанных в Договоре гарантий и заверений и/или допущенных нарушений (в том числе налогового законодательства).  
7.3. Заверения и гарантии, изложенные в п. 7.1 настоящего Договора, являются существенными и имеют значение для заключения, исполнения прекращения настоящего Договора. При заключении Договора и его исполнении каждая из Сторон учитывает данные обстоятельства и полагается них. 

8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
8.1. Ответственность Сторон за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору наступает в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.
8.2. За нарушение сроков оплаты услуг Исполнитель вправе требовать уплаты Заказчиком неустойки в размере 0,1% от суммы задолженности за каждый день просрочки.
8.3. За нарушение Исполнителем сроков оказания услуг по Приложению Заказчик вправе требовать уплаты Исполнителем неустойки в размере 0,1% от стоимости услуг по такому Приложению за каждый день просрочки.
8.4. Уплата штрафных санкций не освобождает Стороны от исполнения обязательств по настоящему Договору.

9. ФОРС-МАЖОРНЫЕ ОБСТОЯТЕЛЬСТВА
9.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажорными обстоятельствами), то есть непредвиденными, чрезвычайными и неотвратимыми при данных условиях обстоятельствами, которые Стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами. Такими обстоятельствами, в частности, являются: стихийные бедствия, пожары, землетрясение, наводнение, войны, военные операции любого характера, забастовки, блокады, эмбарго, запрещение или ограничение экспорта или импорта, политические волнения, бунты, и их последствия, акты и решения органов государственной власти, изменяющие правовое положение сторон по Договору, ограничивающие и/или запрещающие исполнение обязательств по настоящему Договору, или иным образом влияющие на возможность выполнения условий настоящего Договора и иные обстоятельства, находящиеся вне разумного контроля Стороны.
9.2. Сторона, ссылающаяся на обстоятельства непреодолимой силы, обязана информировать другую Сторону о наступлении и характере подобных обстоятельств в письменной форме с приложением копий соответствующих документов, выданных компетентными органами или организациями, незамедлительно, в срок не позднее 3 (трех) рабочих дней. В этом случае представители Сторон в кратчайшие сроки консультируются друг с другом и согласовывают меры, которые должны быть приняты Сторонами. 
9.3. Несвоевременное, сверх 3 (трех) рабочих дней, извещение об обстоятельствах непреодолимой силы лишает соответствующую Сторону права ссылаться на них в будущем.

10. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА
10.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты подписания и действует до «___» ___________ 2026г. включительно или до достижения предельного лимита, установленного Договором, в зависимости от того, какое событие наступит раньше, но в любом случае до полного и надлежащего выполнения Сторонами взятых на себя обязательств. 
10.2. Настоящий Договор может быть расторгнут в любое время по соглашению Сторон.
10.3. Все изменения и дополнения к настоящему Договору действительны, если они совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными представителями Сторон.
10.4. Заказчик вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от настоящего Договора полностью или в части, уведомив Исполнителя об отказе не позднее чем за 1 (один) месяц до даты отказа от Договора, оплатив Исполнителю стоимость фактически оказанных Исполнителем надлежащим образом услуг.
10.5. Исполнитель вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от настоящего Договора, уведомив Заказчика не позднее чем за 1 (один) месяц до даты отказа от исполнения Договора, осуществив возврат оплаченных Заказчиком денежных средств по настоящему Договору и Приложениями к нему за вычетом стоимости услуг, фактически оказанных на момент получения Заказчиком уведомления об отказе от Договора. 

11. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
11.1. Стороны согласовали, что к взаимоотношениям Сторон применяются следующие положения:
11.2.  положения Оговорки о соблюдении антикоррупционного законодательства, размещенной по адресу: https://law.2gis.ru/clause/anti-corruption-clause/ ;
11.3. положения Оговорки о конфиденциальности, размещенной по адресу: https://law.2gis.ru/clause/privacy-clause/;
11.4. положения Оговорки о персональных данных, размещенной по адресу: https://law.2gis.ru/clause/personal-data-clause/.
11.5. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации 
11.6. Все споры и разногласия между Сторонами по Договору, в связи с Договором и/или его исполнением Стороны будут стремиться урегулировать путем переговоров. Претензионный порядок разрешения споров обязателен, срок ответа на претензию составляет 30 (тридцать) календарных дней с даты ее получения. Если в результате переговоров Стороны не достигли взаимоприемлемого решения, спор подлежит разрешению в Арбитражном суде по месту нахождения Заказчика.
11.7. В случае, если одно или более положений настоящего Договора являются по какой-либо причине недействительными, не имеющими юридической силы, такая недействительность не оказывает влияния на действительность любого другого положения Договора, и Договор должен толковаться таким образом, как если бы он не содержал такого недействительного положения.
11.8. Стороны подтверждают, что настоящий Договор содержит все условия, относящиеся к предмету Договора. После заключения Договора все предварительные переговоры по нему, переписка, предварительные соглашения, теряют юридическую силу.
11.9.  Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую силу, по одному экземпляру для каждой Стороны.

12. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН
	Заказчик:
ООО «ДубльГИС»
	Исполнитель: 
 

	
	

	

____________________ /____________
мп

	
_________________

_________________ /___________________
мп




Приложение №1
к договору оказания услуг № __ от _______г.

г. Новосибирск	«___» ____________ 202_ г.

Общество с ограниченной ответственностью «ДубльГИС», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ________________, действующего на основании ____________, действующего на основании, с одной стороны, и 
________________________ именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице __________________________, действующего на основании Устава, с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», согласовали настоящее Приложение (далее – Приложение) к договору оказания услуг № _____ от «___»__________ 202__г. (далее – Договор) о нижеследующем:

1. Исполнитель по заданию Заказчика обязуется оказать следующие услуги: ____________________________ 
2. Срок оказания услуг: __________________________.
3. Стоимость услуг по настоящему Приложению составляет: _______(___________________) рублей, в том числе НДС ___% / НДС не предусмотрен.
4. Иные условия оказания услуг: 
5. ____
6. Настоящее Приложение составлено и подписано в двух экземплярах, имеющих одинаковую силу, по одному экземпляру для каждой Стороны.

Подписи Сторон:
	Заказчик:
ООО «ДубльГИС»
	Исполнитель:
________________

	


_______________________/
мп
	


_________________/_____________________
мп
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